KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyam

01.01.2013-31.12.2013 faaliyet doneminde, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yonetim
Ilkelerinde yer alan prensiplere genel olarak uyulmus olup uygulanmayan hususlara, gerekgelere ve bundan
kaynaklanan ¢ikar ¢atigmalarina ilgili boliimlerde yer verilmistir. Donem igerisinde Sirket ana sézlesmesi, prosediir ve
uygulamalar ilkelere uyum anlaminda gozden gegirilerek uyumun tam olmadig: alanlar tespit edilmis ve bu alanlara
yonelik iyilestirme ¢aligmalari yapilmistir. Sirket anasézlesmesi ilkelerin zorunlu maddelerine uyum saglamak amaciyla
tadil edilmistir. Kurumsal Yoénetim Ilkelerinde yer alan uygulamalara uyum Sirket yonetimi tarafindan prensip olarak
benimsenmistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun 24.09.2012/19 tarih ve sayili toplantisinda sirketimizin SPK kurumsal ydnetim
ilkelerine uyum derecelendirmesi yapilmasina ve derecelendirme kurulusu JCR Avrasya Derecelendirme A.S. ile
sozlesme imzalanmasina karar vermis olup, s6z konusu rapor 24 Haziran 2013 tarihinde JCR tarafindan kamuoyuna
duyurulmustur. Buna gore sirketimizin SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Notunu (8.03), goriiniimii ise (Stabil)
olarak belirlemistir. Sirketimizin Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Notunun, [(7)Esik Puam]’nin iizerinde olmasi
nedeniyle, sirketimiz BORSA ISTANBUL Kurumsal Y6netim Endeksine dahil olmustur.

Sirket’in dort ana boliimden aldigi uyum notlari agsagidaki tabloda yer almaktadir.

Ana Boliimler 24.06.2013
Pay Sahipleri 8.12
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 8.29
Menfaat Sahipleri 7.53
Yonetim Kurulu ve Yoneticiler 7.87
Genel Uyum Notu 8.03

Sermaye Piyasast Kurulu'nun derecelendirme metodolojisinde yaptigi degisiklik sonrasinda JCR Avrasya
Derecelendirme A.S. tarafindan 03.03.2014 tarihinde sirketimizin kurumsal yonetim derecesi 7,79 olarak
giincellenmistir. Belirlenen bu not Sirketimizin yeniden derecelendirilmesi, notlarin diisiiriilmesi ya da yiikseltilmesi
anlamina gelmeyip, metodoloji degisikliginin sonucudur.

Derecelendirme metodolojisinde yapilan degisiklikle;

* Kurumsal Yonetim ilkelerinde belirtilen asgari unsurlarin yerine getirilmis olmasi1 halinde o sorudan/ilkeden en ¢ok
tam puanin %85'inin verilebilecegi ve miisterinin kurumsal yonetim ilkelerine uyumu notlanirken ilgili ilke asgari sart
belirtmisse ve miisteri uygulamalar1 asgari sartlarin tizerinde ise, o ilkeden verilen puanin iyi kurumsal yénetim

uygulamasinin 6zelligine gére tam puana yaklastirilabilecekir.

Bu cercevede sirketimizin Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne uyum seviyesinin Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yonetim Kurulu boliimleri itibartyla gosterildigi tablo agagidadir.

Ana Boliimler 03.03.2014

Pay Sahipleri 7,96
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 8,04
Menfaat Sahipleri 7,24
Y6netim Kurulu ve Yoneticiler 7,73
Genel Uyum Notu 7,79

BOLUM I - YATIRIMCI iLiSKIiLERI

2. Yatirimea ile iliskiler Birimi



Yatirimeilar ile iliskilerini koordine etmek amaciyla sirketimiz biinyesinde 2004 yili sonu itibariyle Mali Isler
Boéliimiine bagh olarak ¢alisacak Yatirimer iligkileri Birimi olusturulmustur. 2005 yili icerisinde birim sorumluluguna
Nazli Deniz SEVUK SEKMEN getirilmistir. Bahse konu birim, 2005 yili itibariyle etkin olarak faaliyet gdstermeye
baslamis, 2013 yilinda da faaliyetini siirdiirmiistiir. Yatirimcilarimiz s6z konusu birim ile temasa gegerek Sirketimiz ile
iletisim kurabilmektedirler.

Iletisim Bilgileri :

Tel :0/212/356 19 10 — 231

Fax :0/212/356 19 11

e-mail : dsevuk@creditwest.com.tr

Sirketimizde 01.01.2013-31.12.2013 tarihi iginde Sermaye Piyasasi ve BIST tebligleri geregi 85adet Ozel Durum
aciklamasi bilgi paylasimi amaci ile hazirlanmis ve yapilmistir. Sirket Ozel Durum agiklamalarim BIST yoluyla ve
kamuyu aydinlatma projesi kapsaminda paysahiplerinin bilgisine sunmustur. S6z konusu agiklamalar zamaninda
yapilmis olup SPK veya BIST tarafindan yaptirim uygulanmamuistr.

Mevzuat ile belirlenen bilgilendirme faaliyetleri haricinde yatirimei iliskileri kapsaminda yapilan faaliyetler ana hatlari
ile agagidaki gibidir;

. Yazili ve gorsel basin agiklamalar
. Yatirime1 ve analistler ile yapilan toplanti ve goriismeler
. Telefon ve elektronik posta araciligiyla gelen bilgi taleplerine cevap verilmesi

Dénem igerisinde gerek bireysel yatirimeilardan, gerekse araci kurumlardan tarafimiza yoneltilmis sorular SPK’nin
Seri: VIII No:54 “Ozel Durumlarin Kamuya Aciklanmasina Iligkin Esaslar Tebligi” c¢erg¢evesinde degerlendirilerek
cevaplandirilmigtir.

Donem igerisinde Sirketle ilgili olarak elektronik posta ve/veya telefon araciligiyla ulasan bilgi talepleri asagidaki
basliklar altinda toplanabilir:

a. Sirketin performansi ve faaliyetleri
b. Sirketin gelecege yonelik beklentileri
c. Genel kurul ve kar dagitimi

d. Potansiyel Sermaye artirimi

e. Yurtdisi istirakimiz

Bu basliklar altinda Sirket Yatirimer iliskileri birimine dénem icerisinde yoneltilen bilgi talepleri dncelikle SPK’nin
Seri: VIII No:54, “Ozel Durumlarin Kamuya Aciklanmasina iliskin Esaslar Tebligi” cercevesinde degerlendirilmekte ve
pay sahiplerine gerekli bilgiler mevzuat ¢ercevesinde kalinmak suretiyle verilmektedir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarmin Kullanimi

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ana prensip pay sahipleri arasinda ayrim yapilmamasidir.
2013 yil1 igerisinde pay sahiplerinin sirketimize aktarmis olduklart yazili veya s6zlii tiim bilgi alma talepleri, ticari sir
veya korunmaya deger bir sirket menfaati kapsaminda olanlar disinda, pay sahipleri arasinda ayrim yapilmaksizin ,6zel
durum agiklamalar1 vasitasiyla yapilan agiklamalar paralelinde cevaplanmistir. TTK ve SPK diizenlemelerinin gerekli
kildig1 pay sahipligi haklarinin kullanimimi etkileyecek gelismeler, 6zel durum agiklamalari, sirket mali tablolari,
bagimisiz denetim raporlari, faaliyet raporlart www.creditwest.com.tr web sitemiz vasitasi ile duyurulmaktadir.

Dénem iginde gerek Sirketin internet sitesi (www.creditwest.com.tr) pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme haklarinin
kullanimini kolaylagtirmak amaciyla kullanilmistir. Sirket internet sitesi, Sirket’in “Kamuyu Bilgilendirme Politikas1”
gercevesinde tanimlanan igerigi saglayacak sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda yatirimcilarin, Sirket ile ilgili
kurumsal bilgilere ulagimi internet sitesi araciligiyla saglanmaktadir.

Esas sozlesmemizde 6zel denet¢i atanmasini talep etme hakkini, her pay sahibi i¢in bireysel olarak diizenleyen hiikiim
bulunmamaktadir. Dénem igerisinde Sirket’e boyle bir talep ulagmamigtir.
4. Genel Kurul Toplantilar:

2012 yili olagan Genel Kurul toplantisi ve A Grubu imtiyazli pay sahipleri Ozel Kurul toplantis1 30.05.2013 tarihinde
gerceklesmistir.


mailto:info@creditwest.com.tr
http://www.creditwest.com.tr/

Sirket ana sozlesmesine gore olagan ve olaganiistii genel kurul toplantilarinda karar nisabi T.T.K’nin hiikiimlerine
tabidir. Genel kurul toplantist dncesi toplant1 yeri, tarihi ve giindemi, yonetim kurulunun genel kurula sunacagi kar
dagitim teklifi, yonetim kurulunca secilen bagimsiz denetim sirketi 6zel durum agiklamalari ile kamuya duyurulur.
Sirket faaliyet raporu, sirket merkezinde genel kuruldan dnce ortaklarin bilgisine a¢ik bulundurulur. Genel Kurullar,
tim pay sahiplerinin katilimini kolaylastiracak sekilde Sirket merkezinin bulundugu uygun bir adreste ve uygun
saatlerde gerceklestirilir. Genel kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, agik ve
anlagilabilir bir yontemle aktarilir; pay sahiplerine esit sartlar altinda diisiincelerini agiklama ve soru sorma imkani
verilir ve saglikli bir tartigma ortami yaratilir. Genel Kurul’a iliskin tutanaklar Genel Kurulu takiben Sirket merkezinde
ve Sirketin internet sitesinde siirekli olarak pay sahiplerine acik tutulur. Sirket e-GKS’ne iiye olmus olup, 30.05.2013
tarihinde gergeklesen 2012 yili Olagan Genel Kurul e-GKS sisteminde gergeklestirilmistir.

Sirket anasozlesmesi 2012 yili igerisinde yapilan olaganiistii genel Kurul’da Kurumsal Yénetim ilkelerinin zorunlu
maddelerine uygun hale getirilmistir. Bu baglamda, 6nemli nitelikte sayilan islemlere iliskin olarak anasdzlesmenin
3.maddesine 14. Fikra eklenerek gerekli tadiller yapilmigtir. 30.05.2013 tarihinde gergeklestirilen 2012 yili olagan genel
kurul toplantisinda sirket anasdzlesmesi TTK’ya uygun hale getirilmistir.

Genel Kurul giindeminde bagis ve yardimlarin tutar1 ve yararlanicilart hakkinda ortaklara bilgilendirme yapilmistir.
Sosyal sorumluluk ve bagis politikasi internet sitesinde yayinlanmistir ve bir degisiklik s6z konusu degildir.

5. Oy Haklar1 ve Azinlik Haklar1

Sirket anas6zlesmesine gore, Yonetim Kurulu iiyelerinin yaridan bir fazlasinin A grubu pay sahiplerinin gosterecegi
adaylar arasindan secilmesi diginda oy hakkinda imtiyaz bulunmamaktadir. A grubu pay sahipleri bu haklarini
kullanmiglardir. Sirketle hakimiyet iliskisini de getirmesi kaydiyla, karsilikli istirak icinde olunan  sirketler
bulunmamaktadir. Azinlik paylar1 yonetimde temsil edilmemektedir.

6. Kar Pay1 Hakk

Sirketimizin Kamuya agiklanmis bir kar dagitim politikas1 bulunmaktadir. Kar dagitim politikamiz internet sitemizde de
yer almaktadir. Kar payinda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir. Sirket’in kar dagitim konusundaki genel politikasi
ekonomik ortam ve sirketin finansal pozisyonunun elverdigi 6lglide kar dagitimini en yiiksek tutarlara c¢ikarmak
yoniindedir. Kar pay1 avansina iligkin olarak Sirketin ana s6zlesmesinde hiikiim mevcuttur. Avans verilmesine iligkin
yetkinin kullanimi yénetim kurulu tarafindan mevcut mevzuat ve ekonomik ortam ¢ercevesinde degerlendirilir. Kar
dagitim yontem ve siiregleri Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri ve Sirket ana s6zlesmesinde
yeralan hiikiimlerle belirlenmistir. Belirlenen kar dagitim politikast paralelinde her faaliyet doneminde yonetim kurulu
tarafindan konuya iliskin karara varilmasinin akabinde 6zel durum agiklamasi vasitastyla kamuoyuna duyuru yapilir.
Yonetim kurulunun kar dagitim tutarina iligkin karart genel kurulun onayina sunulur ve onaylanan temettii tutarinin pay
sahiplerine dagitimi genel kurul toplantisinda, SPK’nin ilgili Tebligi ¢cergevesinde, belirlenen siire igerisinde yapilir.

Yonetim Kurulumuz, 2012 yilinda olusan konsolide net kar’in bir kismi anasdzlesmemizin 20.maddesi uyarinca
31.05.2013 tarihinden itibaren nakden dagitilmistir. Buna gore, 1 TL’lik nominal degerli hisse igin briit 0.34-TL (net
0.2890-TL) nakit temettii 6denmis olup, nakit olarak dagitilan toplam briit temettii 13.600.000-TL dir. Kurumlar Vergisi
Kanunu’nun 5.1/e maddesine istinaden istirak satis karinin %75’ini teskil eden 513,713.60-TL'nin 6zel yedeklere
ayrilmasina karar verilmistir.

7. Paylarin Devri

Sirket ana sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikiimler bulunmamakta olup; paylarin devri, 6361 sayil1 Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’nun ilgili maddelerine gore yapilmak zorundadir.

BOLUM II - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikasi

Sirketimiz tarafindan SPK Kurumsal Yonetim Ilkelerinde belirtildigi sekilde sirket bilgilendirme politikast
olusturulmus, sirket internet sitesinde ve KAP’ta yaymlanmistir. Ayrica tiim pay sahipleri ve menfaat sahipleri,
SPK’nun Seri:VIII, No.54 sayili Ozel Durumlarm Kamuya Agiklanmasina iliskin Esaslar Tebligi cercevesinde
bilgilendirilmektedir. Bilgilendirme siireci, N.Deniz Sevik SEKMEN tarafindan koordineli olarak aciklamadan
yararlanacak kisi ve kuruluslarin karar verebilmelerine yardimci olacak sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yorumlanabilir, diisiik maliyetle esit olarak kolay erisilebilir bir bigimde yiiriitiilmektedir. Sirket’in 3’er



aylik donemlerde hazirlanan mali tablolar1 ve tamamlayici dipnotlar SPK’nun diizenlemeleri uyarinca (zorunlu
donemlerde bagimsiz denetimden gegtikten sonra) kamuoyuna duyurulur. Duyurular ayrica Sirketimizin internet sitesi
www.creditwest.com.tr ‘da yayinlanir. Gelecege yonelik bilgiler konusunda bir agiklama yapilmamaistir.

9. Sirketin Internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizin internet sitesi mevcut olup, www.creditwest.com.tr adresinden ulasilabilmektedir. Internet sitesinde
sirketimiz ile ilgili olarak da SPK Kurumsal Yonetim Ilkelerinin ongordiigii icerikte bilgiler bulunmaktadir. Internet
sitemizde sirket hakkindaki genel bilgilere, ve y1l sonlarina ait bilgilere ingilizce olarak da ulasilmasi miimkiindiir.

10. Faaliyet Raporu

Kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporu Sirketimizin faaliyet raporunun ayrilmaz bir parc¢asisidir. Kurumsal yonetim
ilkelerinde say1ilan bilgilere faaliyet raporumuzda yer verilmektedir.

BOLUM III - MENFAAT SAHIPLERI
11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri Sirket ile ilgili kendilerini ilgilendiren konularda bilgilendirilmektedir. Bilgilendirme araci olarak
elektronik posta, Sirket internet sitesi ve posta kullanilmakta, daha dar kapsamli gelismelerle ilgili olarak ilgili menfaat
sahibi grubu ile toplantilar gerceklestirilmektedir. Menfaat sahiplerinin sirketin mevzuata aykir1 ve etik acidan uygun
olmayan iglemlerini Kurumsal Yo6netim Komitesi’'ne veya Denetimden Sorumlu Komite’ye dogrudan iletebilmesi igin
2013 yili igerisinde internet sitesinde gerekli iletisim hatt1 olugturulmustur. Menfaat sahipleri bdylece Kurumsal
Yonetim Komitesi’ne veya Denetimden Sorumlu Komite’ye dogrudan ulasabilmektedir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinden ¢alisanlarimiz sirket yonetimine dogrudan etki etmektedirler. Genel miidiir yardimcisi, grup
miidiirii ve miidiirlerden olusan Yiiriitme Kurulu ve midiir alt1 invana sahip personelin bir béliimiinden olusan Sirket
Meclisi diizenli araliklarla toplanarak sirket faaliyetlerine iligkin Onerilerini {ist yonetime iletirler. Uygun bulunan
oneriler uygulamaya gegirilir. Bu bakimdan sirketimiz katilimci bir yonetim politikas1 izlemektedir.

Sirketimiz miisterileri ve tedarikgileri ile olan iligkilerini basta etik degerler olmak {izere miisteri ve tedarikgi
memnuniyetini esas alarak yiriitmektedir. Misteri odaklilik, sirketimizin kurumsal degerlerinden biri olarak
tanimlanmustir. i¢ ve dis miisterilere sunulan iiriinlerin ve hizmetin kalitesi diizenli olarak iyilestirilmektedir. Sirkette
miisteri memnuniyetinin tam olarak saglanabilmesi i¢in tiim ¢alisanlar, Yonetim Kurulu dahil, izerlerine diisen her tiirlii
gorevi iistlenme prensibini benimsemislerdir.

Sirketimizde de miisteri memnuniyetini saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak tiim fonksiyonel birimler siirekli
olarak yeni fikirler gelistirir ve ilgili kurullara iletir. Tiim kurumsal paydaslarla oldugu gibi tedarikgilerle ¢alismada da
uzun siireli, kalic1 ve giivenilir iliskilerin kurulmas1 amaclanmaktadir. Iligkileri siirekli kilmak i¢in karsilikl etkilesimin
onemi bilinir ve birer ig ortagi olarak goriilen tedarikgilerin de bu iliskiden ekonomik olarak memnun olmalari arzu
edilir. Bu olanaklar haricinde menfaat sahiplerinin yonetime katilimi konusunda Sirkette olusturulmus siirekli bir model
bulunmamaktadir.

13. Insan Kaynaklar Politikas

Sirketimizin Insan Kaynaklar1 Politikasinin ana hatlarimi bilgiye, deneyime, etik kurallara baglihga, profesyonellige,
sirket stratejisinin, vizyonunun ve misyonunun benimsenmesine verilen Onem olusturmaktadir. Sirketimiz
caliganlarimizin kisisel gelisimlerini ve egitimlerini had sathada Oonemsemektedir. Biitlin ¢alisanlarimiz kendilerini
gliclii bir takimin tiyeleri olarak gormektedirler. Sirket tarafindan kapsamli bir Personel Yonetmeligi hazirlanmustir.
Yonetmelik, sirketin insan kaynagina yonelik degerlerini ve ilkelerini belirlemistir. Ayrica personelin yasal ve idari
biitiin haklar1, 6dev ve sorumluluklari belirlenmistir. Insan Kaynag ile ilgili konularda faaliyet gdstermek iizere insan
Kaynaklar1 Birimi olusturulmustur. Birim, insan kaynaklari hususunda ihtiyaglart belirlemek ve gidermekle
yikiimlidiir. Calisanlar ile sosyal haklar ve giivenceler, performans, kariyer yonetimi, iicret ve kariyer gelisimi
konularindaki iliskileri yiiriitmek Insan Kaynaklar1 Birimi’nin sorumluluklar1 arasindadir. Sirket calisanlarmin
performans ve ddiillendirme kriterleri ¢alisanlara duyurulmaktadir. Calisanlarimizdan 6zellikle ayrimeilik konusunda
herhangi bir sikayet gelmemistir.
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14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketimizin Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen etik kurallar1 internet sitesi vasitasiyla kamuya aciklanmistir.
Doénem iginde ¢evreye verilen zararlardan dolay: Sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU
15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Sirketimizin Y6netim Kurulu iiyeleri ve dagilimi asagidaki gibidir.

fcrada Gorev
Adi-Soyadi Unvan Bagimsizlik | Gorevli/Degil Siiresi
Sn. Nusret ALTINBAS | Yonetim Kurulu Bagkani Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Oztekin SEVUK | Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Raif BAKOVA Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Fatma BALI Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz Icrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Sefer ALTIOGLU | Yénetim Kurulu Uyesi fcrada gorevli degil |3 Yil
Sn. Dilber BICAKCI Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir Icrada gorevli

Yonetim Kurulunda 2 adet bagimsiz liye bulunmaktadir. Aday Gosterme Komitesinin Komitenin 20.03.2013 tarihli
raporu ile mevcut olan yonetim kurulu iiyelerinin, 2013 yilinda yapilacak genel kurul toplantisinda yeniden aday
gbsterilmesinin uygun olacagi goriisii Yonetim Kurulu’na onerilmistir. Sn. Nusret ALTINBAS, Sn. Oztekin
SEVUK, Sn. Raif BAKOVA, Sn. Fatma BALI ve Sn. Sefer ALTIOGLU 30.05.2013 tarihinde diizenlenen 2012 YILI
Olagan Genel Kurul’ unda Yonetim Kurulu’na seg¢ilmislerdir. Bagimsiz iiyelerden 29.03.2013 tarihinde bagimsizlik
beyanlar1 alinmigtir. Yonetim Kurulu iiyelerimizden Sn.Sefer Altioglu 10 yil sirketimizde Yo6netim Kurulu iiyesi ve
Genel Miidiir olarak gorev yapmis olup, 01.01.2014 tarihi itibariyle gérevine Yonetim Kurulu Uyesi olarak devam
etmektedir. Sirketimizin 18.12.2013/35 tarih ve sayili kararindan Sn. Dilber BICAKCI’ nin, 01.01.2014 tarihinden
itibaren gecerli olmak iizere ‘Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi’ olarak atanmasima ve bu hususun yapilacak
olan ilk Genel Kurul’un onayina sunulmasina karar verilmistir.

Sirketin yonetim kurulu iiye se¢iminde aranan asgari nitelikler TTK’nda, SPK Kurumsal Yonetim ilkelerinde ve 6361
sayili Finansan Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri kanununun ilgili maddelerinde belirtilen niteliklerle
uyusmaktadir.

Yonetim Kurulu iyelerinin Sirket disinda bagka gorevler almasina yonelik olarak olusturulmus kural ya da
sinirlandirmalar bulunmamaktadir. Yonetim kurulu bagkani ile genel miidiir farkli kisilerdir. Donem iginde bagimsiz

yonetim kurulu {iyelerimizin faaliyet donemi i¢inde bagimsizliklarini ortadan kaldiran bir durum ortaya ¢ikmamustir.

Sirket tarafindan Yonetim Kurulu {iyeleri i¢in getirilmis bir yasak s6z konusu olmamakla beraber bu kapsamda bir iglem
gergeklesmemistir.

Sirketimizin Yonetim Kurulu {iyelerinin 6zgegmisleri asagidaki gibidir.

Nusret ALTINBAS- Yonetim Kurulu Baskani

11.07.1970, Araban dogumlu olan Sn. Nusret ALTINBAS, lise egitimini Kibris Tiirk Lisesi’ nde tamamlanmis olup,
temeli 1950 yillarinda Gaziantep’te atilan ve 1990 yilinda kurulan Altinbas Kuyumculuk’ un kurucu ortaklarindandir.
Halen Altinbas Holding A.S. Yénetim Kurulu Baskan Yardimecisi, Onsa Miicevherat imalati Ve Dis Ticaret As, Asos
Kuyumculuk Pazarlama A.S., Assos Perakende Magazacilik Hizmetleri A.S. Sirketlerinde Yonetim Kurulu Baskant,
Mehmet Altinbas Egitim Ve Kiiltiir Vakfi Ve Istanbul Kemerburgaz Universitesi’ nde Yénetim Kurulu iiyesi olarak
gorev yapmaktadir.

Oztekin SEVUK - Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

17.12.1953, Erzurum-Tekman dogumlu olan Sn. Oztekin SEVUK, ilk, orta ve lise egitimini Erzurum’da tamamlanmis
olup, yiiksekokul egitimini 1979 yilinda Gazi Egitim Enstitiisii Sosyal Bilgiler béliimiinde tamamlanmistir. Is yasamia



1976 yilinda Emlak Bankas’’ nda baslayan Sn. SEVUK, 1976-1996 yillar1 arasinda Emlak Bankasi’nda cesitli
gorevlerde calismis olup, 1996 yilinda II. Bolge Miidiirliigii gorevinde iken istifaen ayrilmistir. 1996-2002 yillar
arasinda Altimbas Kuyumculuk’ ta Pazarlama Koordinatorii; 2002-2004 yillar1 arasinda ALPET Altinbag Petrol’de Genel
Miidiir Yardimcis1 ve Yénetim Kurulu Uyesi; 2004-2012 yillar1 arasinda ise Altinbag Kiymetli Madenler Borsasi A.S.’
de Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapmustir.

Raif BAKOVA — Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

26.12.1943-Ordu dogumlu olan Sn. Raif BAKOVA, ilk, orta ve lise egitimini Ordu’da tamamlamis olup, lisans
egitimini 1966 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’ nde tamamlamistir. Is yasamma 1967 yilinda
Maliye Bakanlig1’ nda baglayan Sn. BAKOVA, 1967-1983 yillar1 arasinda Maliye Bakanligi’nda Hazine ve Kambiyo
Kontrolorii; 1983-1987 yillart arasinda Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’ nda Hazine Bas Kontroldrii; 1987-1995
yillar1 arasinda Basbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’ nda Marmara Bolge Miidiirli; 1995-1998 yillar
arasinda Basbakanlik Hazine Miistesarlifi’'nda Darphane ve Damga Matbaasi Genel Miidiirii; 1998-2005 yillari
arasinda Bagbakanlik Hazine Miistesarligi’'nda Basbakanlik Hazine Miistesarligi Miigaviri; 2002-2003 yillar1 arasinda
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 bagli kurulusu ETITAS Yonetim Kurulu Baskani olarak gérev yapmis olup, 2006
yilindan itibaren Istanbul Kiiltiir Universitesi IIBF Ogretim Gérevlisi olarak gorev yapmaktadir.

Fatma BALI — Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

13.07.1965-Ardesen-Rize dogumlu olan Sn. Fatma BALI, ilkokul egitimini Ardesende, ortaokul ve lise egitimini
Istanbul’ da tamamlamis olup, lisans egitimini 1986 yilinda Marmara Universitesi’ nde IIBF Isletme Fakiiltesi’ nde
tamamlanmustir. s yasamma 1985 yilinda Erdoganlar Mali Miisavirlik’ te baslayan Sn. BALI, 1985-1987 yillari
arasinda Erdoganlar Mali Miisavirlik firmasinda muhasebe elemani; 1987-1989 yillart arasinda T.C. Denizcilik Bankasi
‘nda Krediler Memuru; 1989-1993 yillar1 arasinda T. Halk Bankasi’ nda Mali Tahlil Uzmani; 1993-1998 yillar1 arasinda
Thtiincliler Bankast A.S.” de II. Midiir; 1998-1999 yillar1 arasinda Yasarbank A.S.” de Yonetmen; 1999-2001 yillar
arasinda Oyakbank A.S.” de Yonetmen-Miidiir Vekili olarak gérev yapmustir.

Sefer ALTIOGLU — Yénetim Kurulu Uyesi

03.04.1967, Adana dogumlu olan Sn. Sefer ALTIOGLU, lisans egitimini 1988 yilinda Gazi Universitesi ikt. Ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Kamu Yénetimi béliimiinde tamamlanmistir. Is yasamina 1989 yilinda Denizbank A.S.” de baslayan
Sn. ALTIOGLU, Denizbank A.S.” de Ocak 1989- Subat 1992 tarihleri arasinda Miifettis Yardimcist; Subat 1992- Ekim
1992 tarihlerinde Kredi Pazarlama Miidiir Yardimcisi, Ekim 1992-Kasim 1992 tarihleri arasinda Miifettig; 1992-1997
yilar1 arasinda T. Emlak Bankast A.S.” de Miifettig; 1997 yilinda T. Emlak Bankast A.S.’de Harbiye Sube Miidiirii;
1997-1998 yillar1 arasinda MNG Bank A.S.’de Bakirkoy Sube Miidiirii; 1998-2002 yillart arasinda Tekstilbank A.S.
Avcilar Sube Midiirii; 2002- Agustos 2003 yillar1 arasinda Tekstilbank A.S.’de Merkez Sube Miidiirii; Agustos 2003-
Aralik 2003 tarihleri arasinda Tekstilbank A.S. Pazarlama Koordinatorii olarak gorev yapmustir. Ocak 2004 tarihinden
31.12.2013 tarihine kadar sirketimizde Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir olarak gorev yapmis olup; 01.01.2014
tarihi itibariyle sirketimizde Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaya devam etmektedir.

Dilber BICAKCI — Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

24.12.1972 Trabzon dogumlu olan Sn. Dilber BICAKCI, lisans egitimini 1993 yilinda Marmara Universitesi Tktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Ingilizce Iktisat bdliimiinde tamamlamis olup, halen Istanbul Kemerburgaz Universitesi’ nde
Yiiksek Lisans egitimine (MBA) devam etmektedir. Is yasamina 1993 yilinda Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.” de baslayan
Sn. BICAKCI, burada 1993- 1995 yillar1 arasinda Dis Islemler Uzmani, 1995-1997 yillar1 arasinda Pazarlama Yetkilisi
olarak; 1997-1998 yillar1 arasinda Demirbank A.S.’de Pazarlama Yetkilisi olarak; 1998-2005 yillar1 arasinda da Tekstil
Bank A.S.” de Pazarlama Yonetmeni olarak gorev yapmustir. 2005 yilinda g¢alismaya basladigi Creditwest Faktoring
A.S.’de cesitli gorevlerde bulunmus, 2013 yilinda Genel Miidiir Yardimcist ve Genel Miidiir Vekili olarak gorev
yapmustir. Sn. BICAKCI 01.01.2014 tarihinden beri sirketimizde Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir olarak gbrev
yapmaktadir.

16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar

Yonetim Kurulu toplantilarinin giindemi toplantidan 6nce sirketin ihtiyaclar1 dogrultusunda ya da ydnetim kurulu
iiyelerinin talepleri dogrultusunda belirlenmektedir. Yonetim Kurulu her ay toplanmaktadir. Yonetim Kurulumuz gerekli
durumlarda ayda bir defadan fazla da toplanabilmektedir. 2013 yilinda Yonetim Kurulumuz 36 defa toplanmustir.
Toplantilar sirket merkezinde, Yonetim Kurulu tiyelerinin toplant: tarihi ve giindemi konusunda 6nceden yazili ya da
sozlii olarak bilgilendirilmeleri suretiyle yapilmaktadir. Yonetim Kurulunun sekreterya islemleri Mali Isler Béliimii
tarafindan yiiriitiilmektedir. 2013 yilinda biitiin kararlar katilanlarin oy birligi ile alinmis olup iiyelerden farkli goriisler
gelmemisgtir.



SPK Kurumsal Yénetim Ilkelerinde yer alan konularda Yoénetim Kurulu iiyelerimiz 2013 yili igerisinde yapilan
toplantilara fiilen katilmiglardir. Donem i¢inde yapilan toplantilarda karar zaptina gecirilmesini gerektirecek ve herhangi
bir yonetim kurulu {iiyesi tarafindan yoneltilen soru olmamustir. Bu doénemde, bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin
onayina sunulmasi gereken iligkili taraf islemleri ile 6nemli nitelikte islemler olmamistir. Yonetim kurulu iiyelerine
agirlikli oy hakki ve/veya olumsuz veto hakki taninmamustir.

17. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizhig

Sirket Yonetim Kurulu’ nun 06.06.2013/20 tarih ve sayili toplantisinda Sermaye Piyasasi Kurulunun Seri: IV No: 56-
57 sayih “KURUMSAL YONETIM ILKELERINE” iligkin tebliglerine gore; Yonetim Kurulu’nun gorev ve
sorumluluklarin1 saglikli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢cin Kurumsal Yonetim Komitesi Aday Gosterme Komitesi,
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve Ucret Komitesinin kurulmasi suretiyle Yonetim Kurulunun yapilandirilmasina
karar verilmistir. Ayrica is bu komitelere ek olarak daha dnce kurulmug olmakla birlikte degisikliklere uyum saglamak
amaciyla Denetimden Sorumlu Komite’nin de iiyeleri yeniden yapilandirilmistir. S6z konusu komitelerin iyeleri
asagidaki sekilde belirlenmistir.

Denetimden Sorumlu Komite;
Komite Bagkani : Raif BAKOVA
Komite Uyesi  : Fatma BALI
Kurumsal Yonetim Komitesi;
Komite Bagkani : Raif BAKOVA
Komite Uyesi  : Fatma BALI
Komite Uyesi  : Oztekin SEVUK
Aday Gosterme Komitesi;

Komite Bagkan1 : Raif BAKOVA
Komite Uyesi  : Fatma BALI
Komite Uyesi  : Oztekin SEVUK
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi;
Komite Baskan1 : Fatma BALI
Komite Uyesi  : Raif BAKOVA
Komite Uyesi  : Oztekin SEVUK
Ucret Komitesi;

Komite Bagkan1 : Fatma BALI
Komite Uyesi  : Raif BAKOVA
Komite Uyesi  : Oztekin SEVUK

Sn.Raif Bakova ve Sn.Fatma Bali bagimsiz iiyelerdir.

Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Yapisi, Gorev Alanlari Ve Calisma Esaslari asagidaki gibidir.

e Denetimden Sorumlu Komite

Calisma Esaslari

1)Denetimden Sorumlu Komite biri bagkan olmak {izere en az iki iiyeden olusur.

2)Komite iiyelerinin tamami Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

3)Denetimden Sorumlu Komite nin gérev ve sorumlulugu, Yo6netim Kurulu’nun Tiirk Ticaret Kanunu’ndan
dogan sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

4)Denetimden Sorumlu Komite yilda en az dort defa olmak tizere toplanir ve toplanti sonuglari tutanaga
baglanarak Yonetim Kurulu’na sunulur. Denetimden Sorumlu Komite kendi gérev ve sorumluluk alaniyla ilgili
olarak ulastig1 tespit ve Onerileri Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.

Gorev Alanlari

1)Muhasebe sistemi, finansal bilgilerin kamuya agiklanmasi, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapar.

2)Bagimsiz Denetim Kurulusu hakkinda teklifte bulunur ve bu kurulustan alinacak hizmetleri belirleyerek
Yonetim Kurulu’nun onayina sunar.

3)Komite, sorumlu yoneticiler ve bagimsiz denetgilerinin goriislerini alarak, kamuya agiklanacak yillik ve ara
donem finansal tablolarin, izlenen muhasebe ilkelerine, ger¢ege uygunluguna ve dogruluguna iligkin
degerlendirmelerini Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.



4)Muhasebe ve i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetimiyle ilgili olarak Sirkete ulasan gikayetlerin incelenmesi,
sonuca baglanmasi, Sirket ¢alisanlarinin, Sirketin muhasebe ve bagimsiz denetim konularindaki bildirimlerinin
gizlilik ilkesi ¢ercevesinde degerlendirilmesi konularinda uygulanacak yontem ve kriterleri belirler.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Calisma Esaslari

1)Kurumsal Yo6netim Komitesi biri baskan olmak {izere en az iki liyeden olusur.
2)Kurumsal Yonetim Komitesi’nin bagkam Bagimsiz Y&netim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Gorev Alanlari
1)Sirketin Kurumsal Yénetiminden ve Sermaye Piyasast Kurumunun belirledigi Kurumsal Yénetim ilkelerine

uyum faaliyetlerinden sorumludur.
2)Y6netim Kurulu’na kurumsal yonetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur.

Aday Gosterme Komitesi

Calisma Esaslari

1)Aday Gosterme Komitesi biri bagkan olmak {izere en az iki iiyeden olusur.

2)Aday Gosterme Komitesi’nin baskan1 Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan secilir.

3)Aday Gosterme Komitesi gerekli hallerde toplanir ve toplanti sonuglari tutanaga baglayarak rapor halinde
Yonetim Kurulu’na sunar. Aday Gosterme Komitesi kendi gorev ve sorumluluk alaniyla ilgili olarak belirledigi
adaylar1 ve kriterlerini Yonetim Kurulu’na yazili olarak bildirir.

Gorev Alanlari

1)Y6netim Kurulu’na uygun adaylarin saptanmasi, degerlendirilmesi ve egitilmesi konularinda seffaf bir
sistemin olusturulmasi ve bu hususta politika ve stratejiler belirlenmesi konularinda ¢alismalar yapar,
2)Bagimsiz iiyeler ile ilgili aday tekliflerini, adayin bagimsizlik dl¢iitlerini tastyip tasimadigini dikkate alarak
degerlendirir ve degerlendirmesine iliskin raporunu Yonetim Kurulu onayina sunar. Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uye aday1, mevzuat, Ana Sozlesme ve kurumsal yonetim ilkelerinde yer alan kriterler cercevesinde bagimsiz
olduguna iligkin yazili bir beyani aday gosterildigi sirada komiteye verir,

3)Bagimsiz liyelerden birinin bagimsizligini ortadan kaldiran veya goérevini yerine getirmesine engel olan bir
durum ortaya ¢iktigi takdirde asgari bagimsiz Yonetim Kurulu {iye sayisinin yeniden saglanmasi i¢in, bagimsiz
olmayan iiyelerden birinin gérevini yerine getirmesine engel olacak bir durum ortaya ¢iktig1 takdirde ise,
Yonetim Kurulu iiye sayisinin yeniden saglanmasi i¢in; yapilacak ilk Genel Kurul Toplantisi’na kadar gérev
yapmak iizere iiye se¢imi i¢in degerlendirme yapar ve degerlendirme sonucunu yazili olarak Yonetim
Kurulu’na bildirir,

4)Y6netim Kurulu’nun yapisi ve verimliligi hakkinda yapilabilecek degisikliklere iligkin tavsiyelerini Yonetim
Kurulu’na sunar.

5)Y6netim Kurulu Uyeleri’nin ve iist diizey yoneticilerin performans degerlendirmesi ve kariyer planlamasi
konusundaki yaklasim, ilke ve uygulamalara iligkin tavsiyelerini Yonetim Kurulu’na sunar,

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Calisma Esaslari

DRiskin Erken Saptanmas1 Komitesi en az iki tiyeden olusur.
2)Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’nin bagkani1 Bagimsiz Y6netim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Gorev Alanlari

1)Sirketin Risk Yo6netiminden sorumludur.

2)Sirketin varligini, gelismesini ve devamuni tehlikeye diigiirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapar,

3) Risk yonetim sistemlerini en az yilda bir kez gézden gegirir

4) Risk yonetimine iligkin olarak stratejiler belirleyerek, bunlari izler ve kontrol eder.



e  Ucret Komitesi
Calisma Esaslari

1)Kurumsal Y6netim Komitesi biri bagkan olmak tizere en az iki tiyeden olusur.
2)Kurumsal Yo6netim Komitesi’nin bagkan1 Bagimsiz Yo6netim Kurulu Uyeleri arasindan segilir.

Gorev Alanlari

1)Y6netim Kurulu tarafindan belirlenen Ucretlendirme Politikasinin uygulanmasini denetler ve Kurumsal
Ydnetim gercevesinde bu politikalar gelistirmeye yonelik ¢calismalar yaparak bu konuda Y6netim Kuruluna
tavsiyelerde bulunur.

2)Yonetim Kurulu Uyeleri’nin ve iist diizey yoneticilerin iicret énerilerini olusturur ve Yonetim Kurulu’nun
onayina sunar.

18. Risk Yonetimi ve i¢ Kontol Mekanizmas:

Yonetim Kurulumuz, bir risk yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi olusturmustur. Sirketin i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk
yonetimi fonksiyonlar1 dogrudan Riskin Erken Saptanmasi komitesine raporlama yapmak f{izere olusturulmustur.
Sirketin fonksiyonel boliimleri kendi faaliyet alanlarina gore risk yonetimi politikalarini uygulamaktadirlar. Sirket
biinyesinde yer alan bu birimler siire¢ dahilinde koordineli bir ¢alisma yiiriitmektedirler.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulumuz, sirketimizin misyonunu/vizyonunu ve degerlerini belirlemis olup bunlar internet sitemiz
araciligiyla kamuya agiklanmisti.  Yonetim Kurulumuz tarafindan belirlenen misyon/vizyonumuz asagida
belirtilmektedir.

Vizyon

Miisterisi ve ¢alisantyla birlikte en yiiksek katma degeri yaratan saygin, giivenilir bir faktoring kurulusu olmaktir.

Misyon

Gerek yurtigi gerek ihracat faktoring miisterilerinin ihtiyaclarmi en hizli ve en verimli sekilde karsilayarak azami
miisteri memnuniyeti saglamak; miisterilerimiz, ¢alisanlarimiz, hissedarlarimiz ve diger biitiin menfaat sahipleri igin
stirekli deger yaratarak Tiirkiye'de faktoring isleminin uygulanmasina yenilik¢i bir anlayisla onciiliik etmek ve
Tiirkiye’nin ilk ii¢ faktoring kurulusu arasinda yer almaktir.

Yonetim Kurulu sirket performansini aylik toplantilarda degerlendirerek sirketin hedefine ulagma derecesini,
faaliyetlerini ve performansini gézden ge¢irmektedir.

20. Mali Haklar

Sirketimizde, Genel Miidiir ve Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri disinda Yonetim Kurulu iiyelerine herhangi bir iicret
6dememektedir. Bagimsiz Yonetim Kurulu iiyelerinin her birine 2013 yilinin ilk 6 aymda aylik 5.000-TL, 30.05.2013
tarihinde diizenlenen 2012 yili Olagan Genel Kurulu’nda alinan karar ile ikinci alt1 ayin baslangicindan itibaren aylik
5.500-TL briit ticret ddenmistir.. Bagimsiz YK {iyelerine 6denen iicret bagimsizligi zedeleyici bir seviyede olup
olmamasi kriterine gore belirlenmektedir. Genel Miidiir sirketteki gorevi karsiliginda ticret almaktadir. Diger Yonetim
Kurulu iiyeleri iicret talep etmediklerini beyan etmislerdir. Is yogunlugu en yiiksek olan 3 adet YK iiyesine soforsiiz
ara¢ tahsisi yapilmistir. Sirketimizin iicretlendirme politikas1 internet sitesi vasitasiyla kamuya duyurulmustur.
Sirketimiz ile yonetim kurulu {iyelerimiz arasinda dolayli ya da dogrudan herhangi bir borg/alacak iliskisi ya da kredi
iligkisi bulunmamaktadir.



